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Unsere Einrichtung

Die Heilpadagogische Tagesgruppe besteht seit 1981. Als eigenstindige Abteilung der
Beratungsstelle Slidviertel e.V. wurde sie aus der Erfahrung heraus gegriindet, dass es bei
entsprechenden Bedarfslagen Hilfen brauchte, die Gber das Beratungs- und Therapieangebot der
Beratungsstelle hinausgingen.

In den Anfangen bezog sich das Angebot auf den Sozialraum Alter Schiitzenhof und bot Platz fiir acht
Kinder. Dem Wandel der Lebenswelt von Kindern und deren Familien begegnet die Heilpadagogische
Tagesgruppe mit sich anpassenden Konzepten im Dialog mit dem offentlichen Trager der Jugendhilfe.
Im Rahmen der Betriebserlaubnis des Landesjugendamts begleiten wir inzwischen 10 Kinder und ihre
Familiensysteme.

Wir beziehen uns auf die Grundschulen im Siidviertel im Sinne des Haupteinzugsgebietes des Vereins
Beratungsstelle Stidviertel. Eine besondere Kooperation besteht mit drei Grundschulen nach dem
Ratsbeschluss der Stadt Munster von 2011 (V/0107/2011).

Besondere Anforderungen an Familien ergeben sich heute u.a. durch:

e Vielfalt von Familienformen

e Trennung und Scheidung als familienbiografische Realitat
e Hochstrittigkeit der Eltern

e Armut und Mangel an Teilhabe

e Migration

e Psychische Erkrankungen von Elternteilen

e Kinder- und jugendpsychiatrische Diagnosen

e Mediengebrauch

e Begrenzung freier Spiel- und Erfahrungsraume

e Ganztagsbeschulung

e Komplexitat des Schulsystems

e Inklusion

e Problematisches Erziehungsverhalten der Personensorgeberechtigten

Die Heilpdadagogische Tagesgruppe begegnet den daraus entstehenden Bedarfen von Kindern und
ihren Familiensystemen, indem sie gelingende Beziehungen, den Zugang zu Bildungsmaglichkeiten
und eine kompetente Auseinandersetzung mit der Umwelt fordert.

Die Heilpadagogische Tagesgruppe orientiert sich in der Haltung und dem professionellen Handeln
an dem Leitbild des Beratungsstelle Siidviertel e.V. (sieche Homepage: www.beratungsstelle-
suedviertel.de/Uber-uns/leitbild).

Als Mitglied des Deutschen Paritdtischen Wohlfahrtsverband teilen wir die Grundwerte unseres
Verbandes: Paritat, Toleranz, Offenheit und Vielfalt.




Zugang

Rechtliche Grundlage der Hilfe zur Erziehung in der Heilpadagogischen Tagesgruppe ist das
Sozialgesetzbuch VIII (SGB VIII), § 27,2 in Verbindung mit § 36 (Hilfeplanung).
Personensorgeberechtigte beantragen die Hilfe bei dem zustandigen Kommunalen Dienst des
Jugendamtes. Die Fachkrafte des Jugendamtes entscheiden, ob die Hilfe geeignet und notwendig
ist.

Oft ist es hilfreich, dass Personensorgeberechtigte bei der Realisierung ihres Anspruches auf Hilfe
zur Erziehung auch durch z.B. Lehrkrafte, Schulsozialarbeiter:innen und Fachkrafte von Férderinseln
unterstitzt werden.

In einem Erstkontakt haben Personensorgeberechtigte die Gelegenheit, die Heilpdadagogische
Tagesgruppe kennenzulernen. In diesem Gesprach wird (iber das weitere Aufnahmeprozedere
informiert.

Hilfeplanung

Die Hilfe in der Heilpddagogischen Tagesgruppe basiert auf einer Hilfeplanung nach § 36 SGB VIII.
Im Rahmen des Hilfeplanprozesses formulieren Kinder und Personensorgeberechtigte Ziele der
Hilfe fur sich, Gberprifen deren Erreichung oder verandern sie im Fortgang des Hilfeplanprozesses.
Im Dialog zwischen den Fachkraften der Heilpadagogischen Tagesgruppe, des Jugendamtes, der
Schule und weiteren Beteiligten wird die Hilfeplanung in der Regel halbjahrlich fortgefiihrt.
Grundlage des Hilfeplangespraches ist der von uns im Dialog mit Kindern und
Personensorgeberechtigten erstellte Tragerbericht. Bei Bedarf wird die schulische Forderplanung in
die Hilfeplanung miteinbezogen.

Zielgruppe

Das Angebot der Heilpddagogischen Tagesgruppe richtet sich an Kinder im Alter von 6 bis 12 Jahren
und ihre Personensorgeberechtigten. Insbesondere richtet sich das Angebot an Kinder und deren
Familiensysteme, die in der Teilhabe an unserer Gesellschaft eingeschrankt sind.

Dafir stehen 10 Platze in einem Gruppensetting zur Verfligung.



Allgemeine Férderbereiche sind:

1.

Psychosoziales Verhalten

e Ich-Entwicklung / personale Identitat, Bindung, Selbstwert, Gefiihle (z.B. Angst,
Trauer, Wut, Frustration)

e soziale Regeln und Normen, Balance eigener und anderer Interessen,
Konfliktfahigkeit und Grenzen.

Spiel und Bewegung
e Funktions-, Konstruktions-, Rollen-, Regel-, Bewegungs- und Gruppenspiele

Lernen und Leistung
e Lernfreude und -motivation, Lernstrategien, Konzentration, Ausdauer

Korperliche und sensorische Entwicklung; Wahrnehmung
e Entwicklungsbesonderheiten, Selbstwahrnehmung

Kulturtechniken / Gesundheit
e Korperpflege, Hygiene, Essensrituale




Unser Angebot

Gruppendynamik

Ein Kern unserer Arbeit ist die an funf
Nachmittagen in der Woche
stattfindende Gruppenarbeit. Sie ist
gepragt durch einen bewusst gestalteten
Alltag: geplant, zeitlich nachvollziehbar
strukturiert und gekennzeichnet durch:

. Alltagsorientierung: Ort der
Auseinandersetzung mit sich und

den anderen, Lernprozessen,
Veranderungen im Alltag und alltdglichen
Situationen

o Ganzheitlichkeit: emotionale, soziale und kognitive (Lern-) Erfahrungen sind untrennbar

miteinander verbunden
o Offenheit: Verdanderungs- und Lernprozesse sind nicht véllig plan- und berechenbar. Die
padagogischen Fachkrafte selbst sind Lernende

Der bewusste Umgang mit Gruppenprozessen, die Planung und Durchfiihrung von
Gruppenaktivitdten und darin eingebetteten Einzel- und Kleingruppenangeboten ermdglichen die
Realisierung individueller Verdnderungs- und Lernziele der Kinder.

Wiederkehrende Elemente der

Alltagsstruktur
. Individuelles Ankommen ab 11.30 Uhr
. Gemeinsames Mittagessen
. Hausaufgabenzeit
. Spiel- und Bewegungsangebote (z.B.

Schwimmen; Medientag; Motopadie;
Geburtstagsritual; Heilpddagogisches
Reiten; weitere individuell geplante

Aktivitaten)

o Rituale (z.B. Geburtstage, Abschiede,
Feste)

. Abschiedsphase

. Ferienfreizeit: erste Woche der

Sommerferien




Medieneinsatz

Wahrend traditionelle Medien (CD-Spieler, Video, Printmedien etc.) seit vielen Jahren im
Gruppenalltag eingesetzt werden, gehort flir die meisten Kinder im Grundschulalter der Umgang
mit digitalen sogenannten Neuen Medien zu ihrem auRerschulischen Alltag. Handys, Computer,
Spielkonsolen, Internet, Tablets und vieles mehr werden von den Kindern oft taglich (mehrmals)
genutzt und sind aus ihrer Lebenswelt nicht mehr wegzudenken. Durch die Nutzung von Medien
werden aullerdem Zugangsbarrieren verringert und digitale Teilhabe mdglich gemacht. Dieser
Entwicklung begegnen wir mit padagogisch gestalteten Medienzeiten als Elemente unserer
Wochenalltagsstruktur.

Unser Ziel ist es, die Kinder an einen sicheren, reflektierten, kritischen Umgang mit Medien
heranzufiihren und sie dafiir zu sensibilisieren. Wir wollen die Medienkompetenz der Kinder
erhdhen. Hierzu zahlen Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten, die ein sachgerechtes,
selbstbestimmtes, kreatives und soziales Handeln in der medial gepragten Lebenswelt ermdglichen.
Medienkompetenz umfasst auch die Fahigkeit, sich verantwortungsvoll in der virtuellen Welt zu
bewegen, die Wechselwirkung zwischen virtueller und materieller Welt zu begreifen und neben
den Chancen auch die Risiken und Gefahren von digitalen Prozessen zu erkennen.

Partizipation

,Kinder und Jugendliche sind entsprechend ihrem
Entwicklungsstand an allen sie betreffenden
Entscheidungen {(...) zu beteiligen” (§8 Abs. 1 SGBVIII).

Partizipation und eine Kultur des offenen Besprechens
sind im HTG-Alltag und in der Beziehungsgestaltung zu
den Kindern fest etabliert. Hierzu dient auch der

monatliche ,HTG-Rat”, eine Gesprachsrunde mit allen
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und Reflektieren, der durch die Fachkrafte moderiert wird. Hier l. A Ff

kénnen die Kinder ihre Gedanken, Ideen, Vorstellungen und S

Kindern und Mitarbeiter:innen zum gemeinsamen Austausch

Erwartungen in einem sicheren Rahmen duern und somit Teilhabe,

Selbstwirksamkeit und Demokratiebildung erfahren. Zudem kdénnen taglich bei Bedarf vor dem
gemeinsamen Mittagessen gruppenrelevante Informationen ausgetauscht werden. Den Bedarf
konnen Kinder, Personensorgeberechtigte und Fachkrafte gleichermallen dulRern.

Beratung der Personensorgeberechtigten

Die Beratung orientiert sich an den im Rahmen der Hilfeplanung konkretisierten Zielen. Mit den zur
Verfligung stehenden Fachkraftressourcen realisieren wir monatliche Beratungstermine. Darliber
hinaus gibt es regelmaRige telefonische Kontakte, Tlr- und Angelgesprache sowie Hausbesuche.

In Krisensituationen stellen wir zeitnah Termine zur Verfligung und/ oder beziehen, wenn weitere
Ressourcen erforderlich sind, andere Dienste mit ein. Im Fall einer Kindeswohlgefahrdung nach § 8a
SGB VIl kénnen Auftrage oder Auflagen zu den Zielen aus der Hilfeplanung hinzukommen.



Methodisch orientiert sich unsere Beratung an klientenzentrierten, systemischen und
[6sungsorientierten Konzepten.

Kooperationen

Die Familienberatungsstelle unseres Tragervereins erweitert die Moglichkeiten der
Heilpdadagogischen Tagesgruppe mit ihren Angeboten flir Personensorgeberechtigte und Kinder.
Beratung dort kann in Absprache mit dem Jugendamt und eingebunden in das Hilfeplanverfahren
erfolgen oder unabhangig davon, zeitlich begrenzt oder zu spezifischen Erziehungsthemen.

Die Zusammenarbeit mit den Lehrkraften der Kinder ist ein wichtiger Bestandteil der Fallarbeit.
Dazu gehort zunehmend die Zusammenarbeit mit Fachkraften anderer Trager an den Schulen, z.B.
Schulbegleiter:innen, Schulsozialarbeiter:innen, Fachkrafte von Férderinseln.

Bei Bedarf kooperieren wir in Absprache mit den
Personensorgeberechtigten und den Kindern dariiber
hinaus mit weiteren Institutionen wie:

. kinder- und jugendpsychiatrische Praxen
o ergotherapeutische Praxen

o logopadische Praxen

. kinderarztliche Praxen

In den Gruppenzeiten nutzen wir Regelangebote und
Institutionen im Sozialraum, in besonderer Weise den
ABI-Siidpark, das Familienzentrum Heilig Geist und das
Stadtteilzentrum Lorenz-Sad.

Beschwerdemanagement

Unsere Haltung und Erfahrung ist: Beschwerden, Kritik, Arger, aber auch Ermutigung, Anerkennung
und Dank gehoren zu unserem Alltag.

Im Gruppenalltag ist unsere fachliche Haltung, Fragen, Beschwerden und Kritik der Kinder zu héren
und zu beantworten. Im Alltag sowie in Interviews zur Vorbereitung von Tragerberichten werden
die Kinder ermutigt, iber Erlebtes zu sprechen.

Die Kinder der Heilpddagogischen Tagesgruppe werden transparent dariber informiert, welche
Fachkraft die Fallzusténdigkeit fiir sie und ihre Familie hat. Dartiber hinaus haben die Kinder die
Freiheit zu entscheiden, welche Person sie bei Problemen, Kritik, Beschwerden und sonstigen
Angelegenheiten ansprechen.

Die Personensorgeberechtigten kénnen sich bei Problemen, Kritik, Beschwerden und sonstigen
Angelegenheiten in erster Instanz an die fallzustéandige Fachkraft wenden.

Dariber hinaus besteht ein Beschwerdemanagement beim Trager Beratungsstelle Stidviertel e.V.
bzw. bei (ibergeordneten Institutionen (siehe ,Ubergeordnetes praventives Schutzkonzept des
Vereins Beratungsstelle Sudviertel e.V.”).



Schutzauftrag bei
Kindeswohlgefahrdung

Zwischen dem Trager, dem Verein Beratungsstelle Siidviertel ey | N }

und dem Jugendamt Miinster ist die Wahrnehmung des
Schutzauftrages schriftlich vereinbart.

Tragerintern sind sichernde Verfahrensweisen in
schriftlicher Form vereinbart. Jede Fachkraft ist
verpflichtet, die Leitung der Gesamteinrichtung tGber
wahrgenommene Kindeswohlgefdhrdungen zu
informieren.

Gefahrdungseinschatzungen werden unter Hinzuziehung
einer insoweit erfahrenen Fachkraft zeitnah durchgefiihrt und
dokumentiert. Im Rahmen der Hilfeplanung werden ggf. Auftrage
oder Auflagen formuliert.

Qualitatssicherung

Die Heilpadagogische Tagesgruppe arbeitet nach dem tragerinternen Konzept zur Pravention von
und Schutz vor Gewalt und Missbrauch sowie nach dem erganzenden Schutzkonzept der HTG.
(siehe Homepage www.beratungsstelle-suedviertel.de).

Die Leistungserbringung der Organisation wird durch eine fachliche Steuerung (Qualitatssicherung
und Qualitdtsmanagement) anhand von Zielen und Operationalisierungen tberprift und gesichert.

Es finden regelmalige tragerinterne sowie tragerexterne Qualitatssicherungsverfahren
Anwendung, darunter:

wochentliche Team- und Fallbesprechungen

zweiwoéchentliche Fallberatung durch eine Fachkraft der Erziehungsberatungsstelle
Stdviertel

Teamsupervision der Fachkrafte an sechs Terminen /Jahr

zwei Konzepttage / Jahr

Hilfeplanverfahren, Tragerberichtserstellung

Leitungsbesprechungen

Teilnahme am Bereichstreffen des Vereins Beratungsstelle Stdviertel
Fortbildungen

Konzeptfortschreibung

WIMES!

TWIMES ist ein Wirkmessungsverfahren, welches in Kooperation mit der Stadt Muinster durchgefiihrt

wird.



Organisatorisches

Offnungszeiten
Montag - Donnerstag 9.00—17.00 Uhr
Freitag 9.00-15.30 Uhr
Gruppenzeiten

Montag — Donnerstag 11.30—17.00 Uhr
Freitag 11.30-15.30 Uhr

Gesprachstermine finden nach Bedarf auch
auBerhalb der genannten Zeiten statt.

Betriebsferien

o Osterferien
) Sommerferien: 3./4./5. Ferienwoche
o Weihnachtsferien

Mitarbeiter*innen

Das Team der Fachkrafte besteht aus zwei Fachkraftstellen (drei Teilzeitstellen; davon eine mit
koordinierender Funktion).

Honorarkrafte begleiten besondere Angebote.
Geringfiigig Beschaftigte im unterstitzenden Dienst fiir die Raumpflege und den Fahrdienst.

Studierende im Praktikum (Pflichtpraktika) aus den Bereichen Sozialwesen, Heilpadagogik,
Erziehungswissenschaften.

Raume

Die Heilpadagogische Tagesgruppe halt ausreichend Raume vor, die dsthetisch ansprechend,
funktional, anregend, aber nicht reiziiberflutend sind. Das sind: drei Spielrdume, zwei
Hausaufgabenrdaume, eine Kiiche, ein Essbereich (der im weiteren Verlauf des Tages zum Spielen,
Malen und Basteln genutzt wird), ein Biiro, getrennte Sanitdarraume, ein Besprechungsraum,
Verkehrsflachen fir Garderobe und Schuhregal.

Die Heilpadagogische Tagesgruppe nutzt den angrenzenden Stidpark mit Spielplatzen, Bolzplatzen,
Rasen- und Wasserflachen fur AufRenaktivitaten.



